Hospital en Casa

Exclusivo para polizas Integral Access e Integra Colectivo

Se han implementado nuevas alternativas de atencion para el diagnéstico
y tratamiento del VIRUS SARS-COV-2 6 COVID-19, con el servicio Hospital
en Casa.

Ante la presencia de sintomas o por la confirmacion del padecimiento mediante
la prueba positiva a COVID-19, los servicios deben ser solicitados a través
del *Centro de Atencion Telefénica, recibiendo en todo momento la orientacion
y coordinacién necesaria para las autorizaciones y programaciones de los servicios.

A continuacion, presentamos la descripcion de cada servicio.

Servicio | Descripcién

La autorizacion para diagndstico inicial consta de consulta inicial por videollamada o
consulta médico general a domicilio y aplicando el copago de consulta contratado, mismo
que él asegurado pagara al proveedor.

Autorizacién para
diagnéstico inicial

La prueba PCR serd pagada por él asegurado al proveedor y en caso de tener contratada la
Pago de prueba PCR cobertura de apoyos de diagndstico y que el resultado de la prueba sea positivo, el asegurado
podré solicitar el reembolso de dicho estudio, aplicando el copago contratado.

La primera autorizacion tendrd una cobertura de atencion de 15 dias, de acuerdo con las

Autorizacién de coberturas que el asegurado tenga contratadas.
periodo de atencidn
positivo a COVID El copago a cubrir por el asegurado por tratamiento y atencién positivo a COVID, serd igual al
L 50% del Copago hospitalario que tenga contratado el asegurado en su péliza. )
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